PREVADZKOVY PORIADOK BASE

Tento Prevadzkovy poriadok upravuje vztahy medzi BASE a Klientom v suvislosti s prevadzkou Centra
servisovanych kancelarii na adrese Bottova 1, 811 09 Bratislava. Tento Prevadzkovy poriadok méze
Prevadzkovatel priebezne jednostranne a v primeranom rozsahu menit a upravovat. Klient berie na vedomie a
suhlasi s nasledujtcim textom.
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DEFINICIE

Vtomto Prevadzkovom poriadku maju nizSie uvedené pojmy nasledujici vyznam, pokial' nebude

uvedené inak:
,BASE" znamend spolocnost based4work s.r.o., so sidlom Digital Park Il, Einsteinova 25, 851 01
Bratislava - mestska ¢ast Petrzalka, 1CO: 51 654 768,zapisana v Obchodnom registri vedenom
Okresnym sudom Bratislava |, odd.: Sro vlozka ¢.: 134361/B;
,Lcentrum servisovanych kancelarii“ znamena priestory, v ktorych su Klientom poskytované Sluzby.
Nachadza sa v budove JurkoviCova teplaren;
JKamerovy poriadok” znamena kamerovy poriadok vydany BASE upravujici prevadzkovanie
kamerového systému v Centre servisovanych kanceldrii, ktory je dostupny na recepcii Centra
servisovanych kancelarii a na nasledovnych internetovych strankach: www.base4work.com/sk/kp;
JKlient“znamena fyzicka osoba alebo pravnickd osoba, ktora uzatvorila Zmluvy;
JKlientsky  G€et” znamend interaktivny informaény systém  dostupny na adrese:
https://member.base4work.com/login;
»Spolo¢ny zdiel'any priestor” znamena priestory, vybavenie a instalacie k spoloénému uzivaniu, najma
kuchyne; toalety; priestory pre odpocinok; chodby; vytahové lobby; telefénne budky; zdielané priestory
v komunitnej zéne; telekomunikaéné a informacéné siete a pristup k Internetu; uzlové body pre dodavky
energie; dalSie priestory a zariadenia spravca Centra servisovanych kanceldrii; s vyhradou, Ze klient
nevyuziva Spolo¢né zdielané priestory v takom rozsahu, aby obmedzil prava ostatnych Klientov
a tretich oséb na vyuzivanie Spolo¢nych zdiel'anych priestorov
LSluzby” znamena sluzby poskytované na zaklade Zmluvy;
LZmluva“znamend zmluvu o poskytovani sluzieb, ktord je uzatvorena medzi BASE ako poskytovatelom
a Klientom ako klientom.

PRIESTORY

Klient sa zavézuje zaistit, Ze vSetci pouzivatelia, zamestnanci, zakaznici i dodavatelia Klienta vstupujuci
do Centra servisovanych kanceldrii budi dodrziavat Prevadzkovy poriadok v plnom rozsahu, budi sa
riadit bezpe¢nostnymi smernicami a dodrziavat vSetky odportcania BASE.

VSetky vstupné karty a Cipy, ktoré boli Klientovi vydané BASE, zostavaju majetkom BASE ako vlastnika
Centra servisovanych kancelarii. Klient nie je opravneny zhotovovat Ziadne kopie vstupnych kariet alebo
¢ipov ani umoznit ich pouzivanie tretim osobam. V pripade zneuzitia tychto predmetov ma Klient
povinnost nahradit akukolvek vzniknuti $kodu a BASE je opravneny odstupit od Zmluvy. Akakolvek
strata predmetov vo vlastnictve BASE musi byt okamzite ohldsena BASE alebo pracovnikovi Centra
servisovanych kanceldrii a Klient je zaroven povinny uhradit néklady za vyrobu nahradnych vstupnych
kariet alebo ¢ipov, zamkou, prip. dalSich nakladov, ktoré v tejto suvislosti vznikli.

VSetky vstupy a dvere v Centre servisovanych kancelarii su trvalo blokované bezpe¢nostnym systémom,
s vynimkou hlavného vstupu, ktory je vdobe otvéracich hodin Centra servisovanych kanceldrii
odblokovany pre plynulejsi vstup do Centra servisovanych kancelarii, pokial neudeli BASE prevadzkovu
vynimku. Kazdy klient je preto povinny nosit pri sebe vstupnu kartu alebo Cip, pripadne mobilny telefén,
cez ktory je mozné vygenerovat mobilny pristup — pokial ma na tento pristup prava. Mimo dobu
Standardnych otvaracich hodin Centra servisovanych kanceldrii nenesie BASE zodpovednost za
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neumozneny vstup do Centra servisovanych kancelarii, jednotlivych poschodi, ¢i kancelari z dévodu
zabudnutych vstupnych kariet a ¢ipov. Pocas otvdracich hodin Centra servisovanych kancelarii sa Klient
moZe obrétit na recepciu na prvom poschodi alebo pracovnika Centra servisovanych kanceldarii , ktory
mu vstup umozni.

VSetky Spoloc¢né zdiel'ané priestory su z bezpecnostnych dévodov monitorované kamerovym systémom
vstlade sKamerovym poriadkom. Tieto zadznamy slGzia pre interné Ucely ochrany majetku
a opravnenych zaujmov BASE a tretich osdb, uplathovanie prav BASE, ochranu bezpecnosti a zdravia
os6b, zamedzenia podvodného konania adalsim formdm trestnej Cinnosti a zdokumentovania
pripadnych incidentov pre dékazné Gcely v prislusnych konaniach pred orgdnmi verejnej moci. Pristup
ktymto zdznamom maju vyluCne osoby autorizované BASE. Zaznamy su uchovavané v sulade
s nariadenim GDPR a podmienkami spracovania osobnych udajov BASE.

Spolo&né zdiel'ané priestory su uréené na ich uzivanie véetkym Klientom. Ziadny z Klientov nema na tieto
Spolo¢né zdiel'ané priestory vyhradné uzivacie pravo. Spolo¢né zdiel'ané priestory slizia iba pre do¢asné
uzivanie, nie su urcené pre nepretrziti a kazdodennu pracu a neplnia nahradu za primarne zakupenu
Sluzbu. Spolocné zdielané priestory nesluzia pre hosti jednotlivych Klientov a /alebo ich dodavatelov.
Pohyb hosti a dodavatelov Klientov je vtychto Spolo¢nych zdielanych priestoroch povoleny iba v
sprievode Klienta. BASE si vyhradzuje prdvo zamedzit pristup takychto tretich oséb do tychto
Spolo¢nych zdielanych priestorov v pripade potreby pripravy planovanych akcii / konania sukromnej
akcie a pod. O tychto skuto¢nostiach BASE Klienta / Klientov vopred upovedomi.

Spolo¢né zdiel'ané priestory nie su urcené na obchodné stretnutia, pracovné schodze a pohovory, hlasné
telefondty a pod. Klient, jeho zamestnanci, hostia a/alebo dodévatelia si povinni sa v Spolo¢nych
zdielanych priestoroch spravat tak, aby svojim prejavom, zoviiaj$kom a vystupovanim nerusili ostatnych
Klientov (osoby, opravnene sa nachadzajlice v takychto priestoroch).

POUZIVANIE PRIESTOROV

Pocas Standardnych otvaracich hodin Centra servisovanych kancelarii a ani po ich skonceni Klient
nesmie nechavat (vedome ako i z nedbanlivosti) otvorené dvere; Klient je vzdy povinny skontrolovat, ¢i
sa dvere riadne zatvorili. V pripade porusenia povinnosti Klienta podla predchadzajucej vety Klient
zodpoveda za vzniknutl skodu. Klient nesmie blokovat chodby, haly, vytahy, schodisko a pod. a ani ich
vyuzivat k inému Ucelu, na aky su urené (t.j. na Gcely presunu / pohybu po Centre servisovanych
kancelarii). Takéto verejné priestory méze Klient vyuzivat na iny (sikromny) tcel iba s predchadzajlcim
stihlasom BASE, pricom je povinny dbat o désledné dodrziavanie Cistoty takychto priestorov a po ich
pouZziti podla tejto vety je Klient povinny uviest predmetné verejné priestory do pévodného stavu.

Klient je opravneny umiestnit si logo a obchodné meno spolocnosti na vymedzené miesto ku kancelarii
/ miestu, ktoré bude uzivat v rdmci zvolenej Sluzby, pricom je povinny vyziadat si predchadzajdci sthlas
BASE. Vyrobu oznacéenia a samotné umiestnenie zariadenia zabezpecuje BASE, a to podla vopred
stanovenych noriem s ciefom zachovat identitu priestoru. Naklady na vyrobu prislusného oznacenia
hradi Klient, pokial nie je stanovené inak a oznacenie kanceldrie/miesta nie je v cene zakipenej Sluzby.

Klient nesmie na okna ¢i dvere kancelarii a /alebo na miesta urené mu na uzivanie v ramci zvolenej
Sluzby umiestinovat akékolvek nadpisy ¢i oznacenia, zamky, instalovat antény, telekomunikacné linky
a zariadenia alebo inym spésobom menit priestory bez predchadzajliceho pisomného sihlasu BASE.

Klient je opravneny uzivat priestory Centra servisovanych kancelarii vylu¢ne na urcené Gcely. Klient
nemdze uzivat Centrum servisovanych kanceldrii za Gcelom, ktory je nezlucitelny s funkénym a
technickym konceptom Centra servisovanych kanceléarii a vykondvat akukolvek Cinnost, u ktorej sa
predpoklada, Ze bude rusiva / nebezpeénd, a to ¢i uz pre BASE / ostatnych Klientov a ich navstevy a /
alebo ich majetok. Klient takisto nemoze vyuzivat Centrum servisovanych kancelarii pre vyrobu ci
skladovanie tovaru s vynimkou skladovania tovaru pre bezné kancelarske ucely.

Klient nesmie bez predchadzajiceho sthlasu BASE uchovavat a obsluhovat iné zariadenia, ako su
osobné pocitace a drobna kanceldrska technika. Klient ani ina tretia osoba nesmie v priestoroch Centra
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servisovanych kancelarii varit, vykurovat priestory a svietit inym sposobom, ako je v Centre
servisovanych kanceldrii zabezpetené BASE ¢i vykonavat manudlnu pracu (inak ako v suvislosti
s beznou kanceldrskou a administrativnou ¢innostou). Do priestorov je zakdzané vniest ¢okolvek, ¢o
méze byt samovznietivé, horlavé ¢i vybusné, vydavajlice neprijemny zapach a pod. Rovnako je zakazané
do Centra servisovanych kanceldrii nosit strelné zbrane s vynimkou prislusnych bezpec¢nostnych zloziek,
ktoré maju pre tento GcCel osobitné opravnenie.

Elektricky prad vedeny v priestoroch Centra servisovanych kancelarii méze Klient vyuZivat vyhradne za
Ucelom svietenia, prevadzky osobnych pocitacov a drobnych elektrickych zariadeni, ako napr. osobna
tlaciaren. Pokial' Klient bude potrebovat $peciélnu elektroinstalédciu, kabelaz alebo instalaciu iného
zariadenia, budu tieto poziadavky vykonané na naklady Klienta, a to pracovnikmi, ktorych urci BASE.

Klient, jeho zamestnanci, zastupcovia alebo ich navstevy nesu pInt zodpovednost za svoj majetok. BASE
nenesie ziadnou zodpovednost za $kody na takomto majetku alebo ich kradez ¢i spreneveru. Vynimkou
su situdcie, kedy k tejto udalosti doslo v dobe, kedy boli tieto veci poskodené ¢i odcudzené a boli
dokazatelne uzamknuté na miestach ktomu BASE urcenych, tzn. uzamknuta kanceldria alebo
uzamykatelna skrinka.

V celom objekte je prisny zakaz fajCenia, vratane elektronickych cigariet / akychkolvek inych alternativ
fajCenia, uzivania omamnych latok a konzumdcie alkoholu v Spolo¢nych zdielanych priestoroch,
s vynimkou planovanych akcii.

Klient si nemoze nosit alebo viest do priestorov Centra servisovanych kanceldrii ziadne zvieratd, pokial
nema pisomny suhlas BASE, s vynimkou asistencnych zvierat.

Klient nie je opravneny v priestoroch Centra servisovanych kanceldrii, okrem priestorov na to vyslovene
vyhradenych, uskladiovat bicykle, kolobezky, korCule a iné dopravné prostriedky.

VSetci uzivatelia priestorov st povinny sa riadit d'al$imi pravidlami a nariadeniami, ktoré BASE urci
a upovedomi o nich Klienta, a to i prostrednictvom emailu, vratane pravidiel BOZP a poziarnej ochrany.

Klient, jeho zamestnanci, navstevy, dodavatelia /odberatelia sa k BASE, ostatnym Klientom a hostom
nesmu spravat obtaZujlco, diskriminacne a / alebo urézlivo, a to tak slovnym ako i fyzickym prejavom.
PoruSenie tohto pravidla sa povazuje zasadné porusenie zmluvnych podmienok a BASE je opravneny
okamzite odstupit od Zmluvy s Klientom.

Klient sa zavédzuje zdrzat sa vykondvania zdsahov do stavebnotechnickej konstrukcie, vratane
prisluSenstva kanceldrie a jej suéasti bez predchadzajiceho pisomného sthlasu BASE. Upravy,
vykonanie ktorych BASE odsuhlasi budi realizované BASE na néklady Klienta. Akékolvek zmeny
aupravy, pozadované Klientom podla tohto bodu musia re$pektovat dizajn manual Centra
servisovanych kancelarii. V pripade, Ze Klient bude konat v rozpore s ustanovenim tohto bodu 13, BASE
je opravneny pozadovat od Klienta zmluvni pokutu vo vyske 300 EUR za kazdé porusenie takejto
povinnosti (t.j. za kazdy neoprdvnene vykonany zdasah). Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté
pravo BASE na nahradu skody v plnej vyske.

Klient sa zavézuje uzivat priestory Centra servisovanych kanceldrii vyhradne k ¢innosti k tomu urcenej, a
to v sulade so zakonom. Ak BASE zisti, ze Klient vyuziva Sluzby BASE na tcely nelegalnej ¢i podvodnej
¢innostit.j. ¢innosti v rozpore zo zakonom alebo inymi pravnymi predpismi, BASE je opravneny okamzite
prerusit poskytovanie Sluzieb a/alebo okamzite odstupit od Zmluvy.

Varenie a priprava pokrmov je povolena iba v priestoroch tomu urcenych, t.j. v ¢ajovych kuchynkach
vybavenych na tento ucel.

Je zakazané za akymkolvek Gcelom kopirovat alebo pouzivat nazov ,BASE" alebo iné obchodné mena
BASE, ochranné znamky, znacky Sluzieb, logd, vizudly a ostatné identifikatory ¢i ostatné duSevné
vlastnictvo BASE, ¢i upravovat alebo menit ich verzie, alebo bez sthlasu BASE kopirovat alebo pouzivat
akukolvek fotografiu za uc¢elom vlastnej propagdcie. Platnost tohto ustanovenia trvd i po ukonceni
Zmluvy.
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SLUZBY

Prevadzkovd doba Centra servisovanych kancelarii je v pracovné dni, s vynimkou Statnych sviatkov a dni
pracovného pokoja (v zmysle zédkona ¢. 241/1993 Z.z. o Statnych sviatkoch, diioch pracovného pokoja
a pamatnych dnoch v zneni neskorsich predpisov), od 8:30 do 17:00, pokial nie je BASE upravené
z dévodu mimoriadnej udalosti inak. Vramci prevadzkovej doby je persondl Centra servisovanych
kancelarii Klientom k dispozicii osobne, telefonicky alebo inym vhodnym spésobom.

Klientom, ktori maju zakupenu Sluzbu Office, FixDesk alebo HotDesk je umozneny vstup do Centra
servisovanych kanceldrii v neobmedzenom rozsahu, teda 24/7.

Centrum servisovanych kancelarii mézu Klienti vyuZzivat aj mimo Standardnej prevadzkovej doby podla
odseku 1, a to vylu¢ne po predchadzajicej dohode s BASE. Za tento druh osobitnej sluzby m6ze BASE
Klientovi Gi¢tovany vopred dohodnuty poplatok. Uvedené ustanovenie sa neuplatfiuje na Klientov podla
odseku 2, ktorym je umozneny pristup do Centra servisovanych kanceldrii v neobmedzenom rozsahu
(24/7).

Vsetky spoplatnené Doplinkové sluzby, ktoré st BASE ponukané su k dispozicii iba v pracovné dni v ramci
otvaracej doby Centra servisovanych kancelarii.

BASE zabezpecCuje kazdodenné upratovanie priestorov, ktoré su predmetom Zmluvy abeznu
prevadzkovu udrzbu Centra servisovanych kancelarii.

V pripade zmeny identifikacnych Gdajov Klienta (napr. zmena obchodného mena / zmena sidla a pod.)
je Klient povinny takdto zmenu bez zbytoéného odkladu oznamit BASE. BASE nenesie zodpovednost za
Skodu vzniknutu Klientovi v dosledku chybne uvedenych Udajov na fakture alebo inej dokumentacii
z dévodu neplnenia oznamovacej povinnosti Klienta podla predchadzajuce;j vety.

Klient nie je opravneny pouzivat adresu BASE, t.j. adresu zakupenej Sluzby, po uplynuti lehoty 10 dni odo
dria ukoncenia Zmluvy. Klient je povinny do 60 dni odo diia ukoncenia Zmluvy zmenit svoje sidlo / miesto
podnikania tak, aby po uplynuti tejto lehoty nebola vedena adresa, ktord bol Klient opravneny pouzivat
so sthlasom BASE ako sidlo, miesto podnikania alebo prevadzkaren spolo¢nosti Klienta v obchodnom
registri alebo inej evidencii.

Tento Prevadzkovy poriadok je Gcinny od 1. 5. 2021.
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