
PRAVIDLÁ SÚŤAŽE „BAT Expert“ (ďalej len „pravidlá!)


1. Predmet a účel pravidiel 
Tieto pravidlá stanovujú úplné podmienky súťaže s názvom „BAT Expert“ (ďalej len 

„súťaž!), v ktorej môžu účastníci vyhrať ceny uvedené v týchto pravidlách. 


2 Objednávateľ a organizátor súťaže


1. Objednávateľom súťaže je:


Spoločnosť: British American Tobacco (Czech Republic), s.r.o.


So sídlom: Karolinská 654/2 186 00 Praha 8, Česká republika


IČO: 617 75 339


Registrácia: Zapísaná v obchodnom registri vedenom Mestským súdom v Prahe, oddiel C, 
vložka 35426 
 
konajúca na území Slovenskej republiky prostredníctvom svojej organizačnej zložky British 
American Tobacco (Czech Republic), s.r.o., organizačná zložka, IČO: 54 377 714, so sídlom 
Plynárenská 1, Bratislava – mestská časť Ružinov, 821 09, Slovenská republika, zapísanej v 
Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, vl. č. 8789/B, odd. Po (ďalej len 
„objednávateľ súťaže!).


Organizátorom súťaže je:


Spoločnosť: Work&Hugs s.r.o.


So sídlom: Panenská 100072/7, 811 03 Bratislava – mestská časť Staré Mesto, Slovenská 
republika


IČO: 50 888 706


Registrácia: Zapísaná v obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel Sro, 
vložka číslo 119411/B


(ďalej len „organizátor súťaže!). 

Kontaktné údaje: 
Organizátora súťaže môžete kontaktovať e-mailom na adrese hello@workhugs.sk.


3. Podmienky účasti v súťaži


1. Do súťaže sa môže zapojiť a jej víťazom sa môže stať len zamestnanec 
prevádzkovateľa maloobchodných predajní, v ktorých sa spotrebiteľom ponúkajú 
výrobky z portfólia objednávateľa súťaže (ďalej len „účastník!).


mailto:hello@workhugs.sk


2. Účasťou v súťaži účastník vyhlasuje, že si dôkladne prečítal tieto pravidlá a súhlasí s 
nimi. 

4. Trvanie súťaže


Súťaž bude prebiehať od 24.11.2025 – 19.12.2025 (ďalej len „obdobie súťaže!). 


5. Miesto konania súťaže


Súťaž sa koná na nasledovnej internetovej stránke objednávateľa súťaže, ktorá bude 
účastníkom zverejnená, a na ktorú bude odkazovať unikátna pozvánka účastníka do súťaže: 
www.batexpert.sk (ďalej len „miesto konania súťaže!).


6. Podmienky a proces súťaže


1. Účastník, ktorý spĺňa podmienky podľa týchto pravidiel, sa zapojí do súťaže tým, že


A. počas trvania súťaže použije unikátny kód z pozvánky do súťaže, ktorú 
obdržal od objednávateľa súťaže,


B. počas trvania súťaže za pomoci unikátneho kódu podľa písm. a) vykoná 
registráciu v mieste konania súťaže,


C. počas trvania súťaže absolvuje jeden (1) online test týkajúci výrobkov 
z portfólia objednávateľa súťaže, ktorý je dostupný v mieste konania súťaže 
s výsledkom 100%,


D. počas trvania súťaže a po absolvovaní online testu, ktorého úspešné 
dokončenie je podmienkou účasti v súťaži, bude účastník zaradený do žrebovania o 
výhry definované v článku 7. týchto pravidiel.


2. Každý účastník sa môže do súťaže prihlásiť len raz. V prípade porušenia týchto pravidiel 
bude účastník zo súťaže vylúčený bez ďalšieho upozornenia.




7. Výhra v súťaži a odovzdanie/doručenie výhry


Každý vyžrebovaný účastník (ďalej len „výherca!) získa jednu cenu z nižšie uvedeného


zoznamu (ďalej len „cena!), a to do vyčerpania výhier.


2.Výhercovia budú o svojej výhre informovaní po ukončení žrebovania, ktoré sa uskutoční 
bezodkladne po skončení súťaže.


3. V prípade akýchkoľvek pochybností o splnení podmienok podľa týchto pravidiel rozhodne 
o ďalšom postupe organizátor súťaže. V prípade pochybností je účastník povinný preukázať 
organizátorovi súťaže, že jednotlivé podmienky súťaže boli splnené.


4. Organizátor súťaže môže jednostranne rozhodnúť o vyplatení hotovosti alebo poskytnutí 
inej náhrady zodpovedajúcej hodnote výhry namiesto odovzdania/ poskytnutia pôvodnej 
výhry. Výherca o tom bude v prípade potreby informovaný. 

8. Spracovanie a ochrana osobných údajov


1. Poskytnuté osobné údaje sú spracované na účely zabezpečenia toho, aby sa každá 
osoba zúčastnila súťaže len raz, a to v súlade s týmito pravidlami. Prevádzkovateľom 
osobných údajov je organizátor súťaže. Osobné údaje sú spracúvané v rozsahu: meno, 
priezvisko, rok narodenia, e-mail, telefónne číslo, označenie prevádzky, v ktorej účastník 
pracuje, a ďalšie údaje, ktoré účastník dobrovoľne poskytne v rámci komunikácie 
ohľadom výhry.


Popis výhry Počet 
výhier

Hodnota 
výhry

Voucher na dovolenku pre 2 osoby podľa vlastného výberu z 
ponuky Pelikán

1 2,000.00 €

Notebook 5 300.00 €

Prémiový smartphone  5 300.00 €

Vouchers Tesco (balík 20x5eur) 25 100.00 €

Kuchynský robot 20 100.00 €

Poukážka v hodnote 50 € na nákup v sieti predajní alza.sk 50 50.00 €

http://alza.sk


2. Poskytnutie osobných údajov vo vyššie uvedenom rozsahu na spracovanie na účely 
opísané nižšie je nevyhnutnou podmienkou účasti v súťaži. V prípade, že registrácia 
účastníka je v týchto pravidlách označená ako podmienka zapojenia sa do súťaže, 
potom osobné údaje účastníka môžu byť spracované aj za účelom marketingovej 
komunikácie, a to na základe samostatne udeleného informovaného súhlasu.


3. Spracovanie osobných údajov účastníkov je nevyhnutné na realizáciu súťaže. Právnym 
základom spracúvania je oprávnený záujem prevádzkovateľa na zabezpečenie toho, aby 
sa každá osoba zúčastnila súťaže len raz, alebo plnenie zákonných povinností 
prevádzkovateľa, a ďalej umožnenie odovzdania výhier tým účastníkom, ktorí boli 
vylosovaní ako výhercovia.


4. Osobné údaje sa budú spracúvať počas trvania súťaže a 3 roky po jej skončení na účely 
ochrany práv prevádzkovateľa (na účely dokazovania v rámci prípadnej kontroly zo 
strany dozorného orgánu, obrany proti nárokom, vymáhania pohľadávok atď.).


5. Spôsob spracovania je elektronický, manuálny a čiastočne automatizovaný.

6. Okrem organizátora súťaže môžu k osobným údajom poskytnutým účastníkom 

pristupovať alebo ich spracúvať aj spoločnosti, ktoré na to organizátor súťaže poveril 
(spôsobom obvyklým pri zabezpečovaní súťaží), ako sú doručovateľské spoločnosti, 
poskytovatelia IT služieb, účtovní, daňoví a právni poradcovia. Osobné údaje sa nebudú 
prenášať mimo územia Európskej únie.


7. Účastník berie na vedomie, že svoje osobné údaje poskytuje dobrovoľne. Ak však údaje 
neposkytne, nemôže sa zúčastniť na súťaže, pretože nebude možné zistiť jeho totožnosť 
a zabezpečiť, aby sa súťaže zúčastnil len raz. Ukončením spracúvania osobných údajov 
účastníka preto bez ďalšieho končí aj jeho účasť v súťaži.


8. Účastník berie na vedomie, že má práva podľa príslušných právnych predpisov, t. j. 
najmä berie na vedomie, že spracúvanie je transparentné, má právo na prístup k svojim 
osobným údajom a právo na opravu alebo vymazanie, ako aj právo na obmedzenie 
spracúvania a právo namietať proti spracúvaniu svojich osobných údajov. Účastník 
nebude predmetom rozhodnutia založeného na automatizovanom spracúvaní, ktoré má 
právne účinky alebo sa ho významne dotýka.


9. V prípade žiadosti o informácie alebo uplatnenia svojich práv a iných žiadostí alebo 
sťažností môže účastník kontaktovať organizátora súťaže za pomoci kontaktných údajov 
uvedených v týchto pravidlách. Dozorným orgánom pre spracúvanie osobných údajov je 
Úrad na ochranu osobných údajov SR, ktorému môže účastník podať sťažnosť, ak sa 
domnieva, že osobné údaje, ktoré sa ho týkajú, nie sú spracúvané v súlade so zákonom.


9. Záverečné ustanovenia


1. Pravidlá tejto súťaže budú k dispozícii na požiadanie u poverenej osoby organizátora 
súťaže.


2. Účastník sa zaväzuje poskytnúť len pravdivé a úplné informácie na účely účasti v 
súťaži a na účely odovzdania/doručenia výhry (v prípade vzniku nároku na výhru) a 
dodržiavať podmienky stanovené v týchto pravidlách. Nesplnenie týchto podmienok 
oprávňuje organizátora súťaže vylúčiť účastníka zo súťaže.


3. Účastník sa zaväzuje, že svojou účasťou v súťaži neporušil a neporuší žiadne 
všeobecne záväzné právne predpisy, ktoré by mohli mať vplyv na účasť v súťaži, ani 
podmienky stanovené v týchto pravidlách.


4. Účastník berie na vedomie, že pri používaní webových stránok, serverov a 
sociálnych sietí v súvislosti so súťažou sa nesmie správať v rozpore so všeobecne 
záväznými právnymi predpismi Slovenskej republiky a/alebo v rozpore s dobrými 
mravmi a nesmie vykonávať žiadne činnosti, ktoré by bránili alebo sa snažili brániť 



ostatným účastníkom v účasti na súťaži alebo ktoré by ohrozovali alebo narušovali 
súťaž. Účastník nesmie obťažovať ostatných účastníkov. Účastník sa zaväzuje, že 
nebude znevažovať, zosmiešňovať alebo akýmkoľvek spôsobom poškodzovať 
záujmy organizátora súťaže a/alebo objednávateľa súťaže alebo ich dobré meno.


5. Účasťou v súťaži sa každý účastník zaväzuje, že neporuší všeobecne záväzné 
právne predpisy a podmienky súťaže.


6. Účastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že organizátor súťaže môže kedykoľvek 
jednostranne zmeniť ustanovenia týchto pravidiel, okrem iného vrátane predĺženia 
alebo skrátenia trvania súťaže, prerušenia súťaže alebo zrušenia súťaže bez 
náhrady. V prípade, že dôjde k zmene pravidiel súťaže, účastník berie na vedomie a 
súhlasí s tým, že platná a účinná bude vždy posledná verzia pravidiel súťaže.


7. Účastník sa zaväzuje dodržiavať tieto pravidlá, pokyny organizátora súťaže a 
ostatných osôb zapojených do súťaže; ich rozhodnutia sú konečné a záväzné pre 
všetkých účastníkov vo všetkých ohľadoch týkajúcich sa súťaže. Súťaž sa riadi 
výlučne týmito pravidlami. Žiadny účastník nebude mať nárok na výhru, ak nebude 
súhlasiť s týmito pravidlami a dodržiavať povinnosti, ktoré mu z nich vyplývajú. 
Účastník ďalej nemá nárok na výhru, ak nedodržal podmienky súťaže.


8. Daň z príjmu, ktorej podlieha nadobudnutie výhry podľa platných právnych predpisov 
Slovenskej republiky, ako aj všetky ostatné poplatkové povinnosti, ktoré sa môžu 
prípadne vzťahovať na nadobudnutie výhry výhercom, budú hradené výhercom v 
celej zákonom stanovenej výške. Organizátor súťaže nebude zodpovedať za dane 
vyplývajúce z ceny podľa príslušného zákona č. 595/2003 Z.z. o dani z príjmov v 
znení neskorších predpisov. Objednávateľ súťaže informuje, že predmetom dane z 
príjmu výhercu, ktorý je daňovým rezidentom Slovenskej republiky, je len hodnota 
výhry presahujúca sumu 350 EUR.


9. Organizátor súťaže a osoby vykonávajúce aktivity v rámci súťaže nenesú 
zodpovednosť za akékoľvek technické problémy alebo technické poruchy v súvislosti 
s realizáciou súťaže, ani za akékoľvek iné škody alebo ujmy vzniknuté v súvislosti so 
súťažou, výhrou alebo spôsobené výhrou, ani za akékoľvek hardvérové alebo 
softvérové chyby alebo chybné internetové pripojenie, ani za akékoľvek obmedzenie 
internetového pripojenia, servera z akéhokoľvek dôvodu, ani za preťaženie internetu 
alebo webovej stránky, alebo mobilnej siete, alebo za akúkoľvek nepravdivosť alebo 
neúplnosť informácií poskytnutých účastníkom alebo výhercom, alebo za akýkoľvek 
neoprávnený ľudský alebo iný zásah do fungovania alebo priebehu súťaže, vrátane, 
ale nielen, neoprávneného zásahu, hackerského útoku, krádeže, vírusov, chýb, 
červov, alebo za akékoľvek poškodenie alebo zrušenie akéhokoľvek aspektu súťaže, 
alebo za akékoľvek plnenie, ktoré priamo alebo nepriamo nevykonal alebo 
nevykonáva samotný organizátor súťaže.


10. Organizátor súťaže si vyhradzuje právo posúdiť splnenie všetkých podmienok súťaže 
zo strany účastníkov a tiež právo (i) vylúčiť účastníka zo súťaže pre nesplnenie 
niektorej z nich, (ii) vylúčiť účastníka z nároku na výhru; a to aj v prípade, ak sa 
nesplnenie niektorej z podmienok zistí dodatočne (po určení účastníka ako výhercu v 
súlade s týmito pravidlami alebo po vyžrebovaní účastníkov), najneskôr však v čase 
odovzdania/ doručenia výhry.


11. Všetky nevyzdvihnuté výhry, ktoré si účastníci nevyzdvihnú, neprevezmú alebo ktoré 
sa nepodarí distribuovať, odovzdať alebo doručiť na kontaktné údaje poskytnuté 
účastníkom, prepadnú bez náhrady v prospech organizátora súťaže.


12. V prípade rozporu medzi týmito pravidlami a propagačnými materiálmi týkajúcimi sa 
súťaže majú prednosť príslušné ustanovenia týchto pravidiel. Vyobrazenie cien na 



všetkých dokumentoch súvisiacich so súťažou a na sociálnej sieti slúži len na 
ilustračné účely.


13. Práva a povinnosti, ktoré nie sú výslovne uvedené v týchto pravidlách, sa riadia 
zákonmi Slovenskej republiky.


14. Ustanovenia týchto pravidiel nadobúdajú účinnosť a platnosť v nižšie uvedený deň.


Bratislava, 17.11.2025


